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Agenda



Utilfredshed med 

indretning og flow 

blandt klinikere 

og projektteam

2016

Dispositionsforslag

2014-15

Arbejdsgrupper

40-50 klinikere 

på tværs af 

specialer 

arbejder med 

disponering af 

operations-

områder

2016-17

Udviklingsforløb

Tværgående 

projektgruppe har 

arbejder med 

indretning, udstyr og 

flow i det 

perioperative område. 

Udfordringer: Hvordan 

kan patienter på 

bedste vis modtages 

direkte i området og 

være længst muligt på 

egne ben

Historien - kort

2017

Totalentreprise

Specifikation og 

udbud af senge- og 

behandlingsafsnit



Koncept

 Fleksibel indretning der 
understøtter patientforløb 
både med og uden 
indlæggelse

 Præ og post områder 
understøtter patienten 
længst muligt på egne 
ben og hurtig mobilisering



Byggeriet af Sjællands 
Universitetshospital

- status



Anlægsarbejde i fuld gang



1. Spadestik 18. september



Udbud - totalentreprise
110.000 kvadratmeter senge- og behandlingsbygninger



Test og resultater



Projektgruppe og test
Ortopædkirurgisk, anæstesi, øre-, næse-, hals- og kæbekirurgi

Testet med 44 patienter og deres pårørende

Med afsæt i koncept og tidligere aktiviteter



Afprøv

Evaluer

Juster

Metode

Research

Projektgruppe

Koncept Prototype

Test

Fortæl historien

12 uger

Brug i byggeriet



Patientflow



Fire flowmodeller

2-delt

Ind/ud

Stjernen

Dispositionsforslag



2-delt flow vandt

 Ingen kryds af omklædte patienter og operationspersonale
 Operationsområdet er samlet i et stort område
 Serviceflowet til operationsområdet foregår inde i 

operationsområdet
 Understøtter også et ensrettet patientflow, hvis ønsket
 I ydertidspunkter kan postpatienter samlet i det ene præ-

/postområde
 Ingen flaskehalsproblemer



Ny disponering

Før

I dag

Både smallere og bredere bygninger

Operationsstuer på begge sider af gangen

Mindre bruttoareal og kortere afstande



Præområde

 Ankomst: Patienten registrer sig selv, og der skal være 
mulighed for personlig hjælp

 Venteområde tæt på ankomst så personalet nemt og 
hurtigt kan hente den næste patient ind til forberedelse

 Plads til pårørende
 Forberedelse skal foregå i samtalerum, hvor der er ro og 

diskretion







Postområde

 Præ/post sengepladser bruges både til patienter, som skal have anlagt blok eller 
have anden procedure før operation, og til opvågning for patienter efter operation

 Standardindretning med arbejdszonen til venstre side af patientens seng og 
pårørendezonen til højre side. Pladsen skal være skærmet for indkig

 Patienter i hvilestue skal have en hvilestol med elbetjening og et bord til mad og 
drikke

 Udskrivningssamtale skal foregå i samtalerum. Der skal være plads til at pårørende 
kan deltage i samtalen

 Her fra vil nogle patienter gå hjem, mens andre køres i seng til en anden afdeling i 
huset







Gruppearbejde



Klinisk personale To perspektiver 

Patient/pårørende



Reportage år 2024

Fortæl hele historien:
- Hvad har man gjort for at lykkes 
med forandringen, og sikre at det kan 
lade sig gøre?

Citater:
Hvad siger personen? 
Hvad er personen rigtig 
tilfreds med?
Hvad kan vi være stolte af?

Vælg det allermest opsigtsvækkende 
der fortælles?
- Hvad er kernebudskaberne?
- Hvad hæfter I jer mest ved?

Skriv den banebrydende historie om fremtiden 



Ideer og gode råd til fremtiden



Tag en folder
Helle Merete Meincke heme@regionsjaelland.dk 

Troels Werner Christensen, trwc@regionsjaelland.dk

facebook.com/usk2020


