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REGION SYDDANMARKS STABSENHED FOR SUNDHEDS- OG VELFARDSINNOVATION.

VI SERVICERER REGIONEN | INNOVATIONSINDSATSEN FRA IDE TIL IMPLEMENTERING INDEN
FOR FORRETNINGSOMRADERNE:

VELFARDSTEKNOLOGI, TELEMEDICIN, OPTIMERET DRIFT OG FREMTIDSSIKRET BYGGERI.

WWW.SYDDANSKSUNDHEDSINNOVATION.DK
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MOCK-UP
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HVORFOR ARBEJDE MED MOCKUPS?
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DEN INDEELLE ITERATIKVE DESIGN THINKING-PROCES, HVOR BRUG AF MOCK-
UPS INDGAR ALLEREDE | IDE OG KONCEPT-FASEN
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TEST AF STORRELSE

PA PATIENTSTUE
(SNORE, KEGLER,
UDSTYR)
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PLADER)

TEST AF
MOTIVERENDE VAG-
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(PRINT MONTERET PA
VAG)
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Gruppe A - Patientstue

[ Byg mOCkup 1155 - 1220 j | patientstuen er der brug for: Diskuter, hvis | har tid:
e Patientseng
e Sengebordsfunktion e Hvordan opleves rummet og
Opgave: e Opbevaring af A-varer dets omgivelser fra forskellige
1. Indret patientstuen (uden bad), sa der skabes mulig- e Opbevaring af patient- og vinkler?

hed for at drage nytte af patientens og pargrendes
egne ressourcer.

pargrendes ejendele
Overnatningsmulighed for

Hvad ser man pa?
Hvem kan se pa en?

0 . . pargrende Farver?

2. Udpeg et eller f!ere sma scenarier, sonf jeres testper;- Spisemulighed for patient Lyskilder?
soner skal udspille (tag udgangspunkt i det nedensta- og pargrende Erisk luft?
ende). e Handvask Information

e Hygiejnestation (sprit, Kunst?

Patienten i centrum saebe, handsker osv) Teknologi?

e Mulighed for at komme af Akustik?

Byg mockuppen, sa rummet tager hgjde for fglgende:

En midaldrende kvinde er indlagt pa 4. dggn med. Hun er
svag og sengeliggende, men kan ved hjalp komme op at
sidde i en stol.

Hendes mand arbejder ofte hjemmefra (pa sin PC og via
telefon og skype), og har derfor god mulighed for at vaere
pa hospitalet sammen med hende. Han vil gerne stgtte
sin kone, herunder spise sammen med hende og over-
natte pa stuen.

Parret har en datter og 2 bgrnebgrn (3 og 8 ar), som ogsa
ofte kommer pa besgg om eftermiddagen. De bliver som
regel en lille times tid.

med affald

Plads til registrering for
personalet.

Sengepanel med ilt og sug
OSV.

Fjernsyn?

?7?

Hvem ejer rummet; patien-
ten, klinikerne, renggrings-
personalet?

®
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Gruppe B - Venteomrade

[ Byg mOCkup 1155 B 1220 j | venteomradet vil der typisk Diskuter, hvis | har tid:
veere brug for:
e Etsted at haenge frakken e Hvordan opleves rummet og
Opgave: e Information om ventetid dets omgivelser fra forskellige
1. Skab et vente- og opholdsomrade med plads til 8-12 e Lasestof vinkler?
siddepladser. * Noget at drikke e Hvad ser man pa?
2. Udpeg et eller flere sma scenarier, som jeres testper- * Nogetat kigge pa * Hvemkanse pa en?
soner skal udspille (tag udgangspunkt i det nedensta- ° Laeselys ® Farver?
e Stabile stole med god sid- e Lyskilder?
ende). dehgjde e Frisk luft?
e Plads til hjelpemidler e Information
Patienten i centrum o ?? e Kunst?
Byg mockuppen, sa rummet tager hgjde for fglgende: * Teknologi?
Omradet benyttes primaert af patienter og pargrende, *  Akustik? _
e Hvem ejer rummet; patien-

der venter pa ambulante behandlinger/undersggelser.
For nogle er det deres f@grste besgg, mens andre er her i
forbindelse med kontrolbesgg.

Nogle patienter er fysisk skemmede af deres sygdom og
gnsker at sidde i fred for kig, mens andre ops@ger sociale
snakke med de andre ventende.

Nogle patienter har op til 3-4 pargrende med.

Nogle har bgrn med. @

Forslag til scenarier:
Teenager til akutundersggelse, sldre kvinde til kontrolbe- o0 ®

sgg (har sin mand med). Yngre kvinde til runtinebehand-
ling (sammen med sin far). ...

ten, klinikerne, renggrings-
personalet?
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Gruppe A+B

[Test af mockup 12.20 - 12.50)

Opgave:

1. Lad medlemmer af den anden gruppe teste jeres
indretning(er)

2. Observér, interview og diskuter herefter mulige &n-
dringer

Lad dem, som har roller, agere i rum-
met og bliv sa vidt muligt udenfor.
Observér i stedet, hvad der sker.

For testen fordel da fglgende roller mellem jer:

e En eller flere til at introducere rummet og scenarierne
og fordele rollerne blandt testpersonerne.

e En eller flere til at spille de kliniske roller (sygeplejer-
ske, servicepersonale mm)

e Nogle til at observere scenarierne

e En eller flere til efter scenaniet at spgrge testpersone-
nerne, hvad de oplevede.
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