


Chef for IT/Medico & Innovation, Nyt Hospital 
Nordsjælland 

Projektleder, Nyt Hospital Nordsjælland 

Innovationskonsulent  
• Cand.scient.anth 
• Feltarbejde og analyse 
• Brugerinddragelse og facilitering 
• Projektledelse 

Projektleder, Nyt Hospital Nordsjælland 

Innovationskonsulent  
• Cand.merc.pol og statskundskab 
• Datadrevne projekter 
• Analyse 
• Projektledelse 
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Ekspertpanelets sammensætning 

Intern Ekstern 

Klinik  Generalist Ikke-kommerciel Kommerciel 

• Lars Steen Jacobsen, 
ledende overlæge 
anæstesiologisk afd.  

• Lise Tarnow, 
Forskningschef 

• Troels Nielsen Ledende 
overlæge ØNH 

• Thomas Duckert,  
Ledende 
oversygeplejeske  
KNEA  

• Henrik Schødts, 
Projekt-og vicedirektør 
(formand) 

• Søren Sünksen, 
Økonomichef NHN  

• Michael Ballegaard, 
Økonomichef 

• Jesper Allerup, 
Enhedschef Center for 
Regional Udvikling 

• Dorthe Vilstrup 
Thomsen, 
Kvalitetschef, NHN 
 

 
 

• Sam Kondo Steffensen, 
Program Director, DTU 
Business  

• Esben Danielsen, 
Direktør, Lokale og 
anlægsfonden  

• Kigge Hvid, CEO, INDEX: 
Design to improve life 

 
 

• Dorthe Petersen, 
Direktør, Meyers 
Madhus 

 



IDE 

FILOSOFI AKTIVITET LEVERANCE 

• Det skal være let at byde ind 
med ideer 
 

• Ideer  opstår af en 
brugerdreven undren, et 
behov eller et 
problemområde med 
strategisk fokus.   

 
• Ideformulering skal være 

formet af nysgerrighed og 
udsyn 

 

• Workshop- og mødeaktivitet 
 
• Orientering om behov og 

tendenser 
 

• Prioritering og udvælgelse af 
ideer 

 

Én sides boblebeskrivelse med: 
- Overordnet beskrivelse af ide 

og formål 
- Overordnet skitsering af 

forventning til effekt 
- Skitsering af forventede 

aktiviteter og 
samarbejdsparter i 
prejektforløb  
 



PREJEKT 

FILOSOFI AKTIVITET LEVERANCE 

• Prejekt er et åbent og 
målsøgende forløb 
 

• Med prejektet  skal skabes et 
rum for et ekslporativt, 
nysgerrigt og udforskende 
arbejde med 
informationssøgning, ide-og 
konceptudvikling 

.   
 

• Ideudvikling med inddragelse 
af brugere og eksperter 
 

• Analyse: Afhængig af 
genstandsfelt gennemføres 
kvalitativ og kvantitativ 
analyse, der giver nødvendigt 
vidensgrundlag for 
konceptualisering og 
kvalificering af mulig effekt 
 

• Konceptualisering: Der 
skitseres et 
afprøvningskoncept for 
projektforløb 
 

Indstilling til ekspertpanel med 
præsentation af.:  
- Indledning og resumé 
- Analyseresultater (i slide + evt. 

bilag) 
- Afprøvningskoncept (1 slide)  
-  Overordnet effektforventning 

(1 slide) 
- Evalueringsdesign (1 slide) 
- Projektplan for projektfase 

(budget, tid, organisation) 
 
 

- Pitch til EP 



PROJEKT 

FILOSOFI AKTIVITET LEVERANCE 

• Det koncept, der er udviklet i 
prejektfasen skal afprøves i et 
afgrænset test-set up med 
mulighed for iteration og 
tilpasning. 
 

• Projektfasen skal kvalificere 
konceptet, effekter og vise 
vejen for mulig 
implementering og eventuel 
skalering.  

 

• Detailplanlægning af 
projektforløb, eventuelt med 
uddybende analyse 

 
• Afprøvning af koncept 

 
• Måling og evaluering 

 
• Effektanalyse og vurdering af 

skaleringspotentiale 

Indstilling til ekspertpanel med 
præsentation af 
- Endeligt koncept 
- Resultater fra 

afprøvningsforløb  
- Business case på baggrund af 

testresultater 
- Anbefaling til 

skalering/implementering 
- Projektplan for 

overgangsprojekt 



OVERGANGSPROJEKT 

FILOSOFI AKTIVITET LEVERANCE 

• Det kræver dedikeret fokus at 
skabe en overgang fra et 
afgrænset projektforløb til en 
egentlig implementering.  
 

• Overgangsprojektet skal sikre 
den nødvendige platform for 
at konceptet kan 
implementeres og eventuelt 
skaleres. 

• Eventuel justering af koncept 
og indhentning af eventuelle 
nødvendige tilladelser mv. for 
implementering 

 
• Etablering af 

implementeringsorganisation 
og interessenthåndtering 
 

• Kontakt til andre afdelinger, 
der er relevant for skalering og 
kvalificering af potentiale 
 

• Udarbejdelse af detaljeret 
business cse 
 

• Projektplan for 
implementering/skalering 

Ved implementering på NOH:  
Indstilling til direktionen med 
præsentation af:  
- Koncept 
- Forventet effekt og 

gevinstpotentiale 
- Ressourceforbrug for 

implementering 
- Organisering og tidsplan 
 
Ved implementering udelukkende 
på NHN:  
Indstilling til PM/PSG med 
ovenstående paramentere  samt 
orientering til direktionen.  
  
Ekspertpanelet orienteres om 
indstilling.  



IMPLEMENTERINGSPROJEKT  

FILOSOFI AKTIVITET LEVERANCE 

• Koncepter, der har vist sig at 
skabe en dokumenteret  
effekt skal implementeres og 
eventuelt skaleres i et 
veltilrettelagt forløb, hvor 
organisationen og relevante 
interessenter bliver en aktiv 
del i forandringsprocessen 

 
• De gevinster, der skabes med 

implementering af konceptet 
skal realiseres 

• Gennemførelse af 
implementering af koncept i 
henhold til projektplan 
 

• Måling og evaluering 
 

• Eventuelt mindre justeringer i 
koncept på baggrund af 
erfaringer under 
implementeringsfase 
 

• Udarbejdelse af plan for 
gevinstrealisering 
 

Direktionen og ekspertpanelet 
orienteres om evaluering af 
resultater fra 
implementeringsprojekt 
 
Indstilling til direktionen mhp. 
godkendelse af plan for 
gevinstrealisering 
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Hvordan kan ”det smarte hospital” understøtte FM?

 









INDSIGTER VEDRØRENDE UDBLIVELSER 















Trackrecord:

Active waitingtime



•

•

•

•

•

•







•

•

•

•

•

•

•

•



Screenings model for projektets strategiske retning Screenings model for projektets innovationspotentiale  
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